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A migracios valsagra adott tarsadalmi

reakciok: elutasitas és szolidaritas
Magyarorszagon 2015-ben

Osszefoglalé a TARKI Tdrsadalomkutatdsi Intézet elemzése alapjdn

2015-ben nagysagrendileg 390 ezren |épték at a szerb-magyar illetve horvat-magyar hatart,
kozuluk 177 ezer f6t regisztraltak menedékkéréként. 2015 nyardn dnkéntesek ezrei segitették

a Magyarorszagra érkezbket.

A 2015-6s nyari-6szi migraciés hulldm magyarorszagi eseményei szamos meglepd Ujdonsagot
szolgdltatott a magyar kozélet szamara. A korabban elképzelhetetlen méretli embertomeg
hatalmas kihivas volt az orszdg szamara. Egy olyan orszag szamara, amely erételjesen
idegenellenes, elzarkézik a mdassag kilonboz6 formditdl (a szegényektdl, a ciganyoktdl, a
hajléktalanoktél, a homoszexudlisoktdl és a bevandorloktdl), és amire a kormdnyzat erételjes
kommunikdacidés kampdanyt épit; ahol a civil aktivitds és az egymas irdnti bizalom szintje
altalaban véve igen alacsony, és ahol ennek ellenére a szolidaritas uj formai bukkantak fel
annak érdekében, hogy az orszdgba hirtelen nagy szamban érkez6k szamara alapvetd
humanitarius segitséget nydjtson. A TARKI 2015 &szén-telén végzett kutatdsa ezt az
ellentmondast jarja koril: miként lehetséges, hogy egy ennyire zart értékrendU és a massagot,
ezen belil a bevandorlék barmely csoportjat elutasité tarsadalombdl rovid id6 alatt kinStt egy
elkotelezett és hatékony dnkéntes mozgalom, amely a megszokott segit6ék hidnydban maga

tolti be a humanitarius segit6 szerepét, minden korabbi szervezeti el6zmény nélkiil.



A bevandorlassal és menekiiltekkel kapcsolatos lakossagi vélemények

A bevdandorlassal kapcsolatos félelmek és az idegenellenesség vizsgalata az elmult id6szak
menekiltlgyi valsdgdnak és az egész vildgot megrazoé terrorcselekmények tilkrében kiilonésen
aktudlis. A kutatds eréssége, hogy a valsag tobb fazisat is vizsgalja, mivel az adatfelvétel két
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hulldmban zajlott: az elsé ,lakossagi pillanatfelvétel” 2015 oktéberében, a migraciés hullam
csucsan és a magyarorszagi jogi és fizikai hatarzar teljes megvaldsulasanak idGszakdaban
készilt; mig a mdsodik 2016 januarjaban, az egész Eurdpat megrazo pdrizsi terrortamadasok
utan két hénappal és kozvetlenll a Magyarorszdgon is nagy sajtévisszhangot kivaltd

németorszagi szilveszteri atrocitasok utani helyzetet rogziti.

A TARKI tanulmanykotete az idegenellenesség alakuldsat és a bevandorlassal kapcsolatos
lakossagi attitlidoket — kilonds tekintettel a migracioval kapcsolatos félelmekre — két
reprezentativ lakossagi kutatas eredményeire alapozva mutatja be. Ahol erre lehetGség nyilt,
az elemzés idSbeli és térbeli kitekintéssel egésziil ki: egyrészt a TARKI 1992 6ta rendszeresen
méri az idegenellenesség alakulasat, masrészt 2015 &szén az idegenellenességet és félelmek
a visegradi orszagok lakosai korében végzett reprezentativ kutatasok segitségével is vizsgaltuk

valamint EU-s 6sszehasonlitd kutatdsok eredményeit is felhasznaltuk.

A lakossagi véleményeket bemutatd elemzés eredményeit épp ez utdbbival kezdve az
EUBAROMETER adataira tdmaszkodunk, amelynek keretében rendszeresen mérik az EU
tagdllamaiban él6k véleményét az Eurdépdba iranyuld migraciérdl és az EU migracids
politikajarol. Mig 2013 nyaran a 28 orszag lakosainak minddssze 14%-a, addig 2015 majusaban
tobb mint egyharmada (38%), 2015 szeptemberében pedig mar csaknem fele (47%) sorolta a

bevandorlast az EU-t érint6 harom legnagyobb kihivas kozé.

Az orszagok szerinti &sszehasonlitdsban Csehorszdg, Olaszorszdg és Esztorszag mellett
Magyarorszagon volt a legmagasabb — kétharmad korili — a bevandorlast az EU legégetGbb
gondjanak érzék aranya. Ha pedig aszerint rendezziik sorba az EU huszonnyolc tagallamanak
lakossagat, hogy hogyan vélekednek az EU felé irdnyuldé munkaeré migraciorél, akkor azt
taladljuk, hogy a tobbi EU tagorszagbdl, és az EU-n kiviili orszagokbdl legdlisan érkezé

bevandorlék elutasitasaban, mind pedig az EU illegdlis bevandorlast szabalyozé migracios



politikajanak elfogadasa a svédekre jellemzd leginkdbb, majd 6ket kovetik a németek, a

luxemburgiak és a danok.

A teljes EU28 tagallamot lefed6 0Osszehasonlité adatok mellett, a visegradi orszdgok
menekiltekkel kapcsolatos vélekedéseirdl is rendelkeziink informacidval arra az id6szakra
vonatkozéan, amikor Magyarorszagot — a nyugat-balkani Utvonal részeként — jelentGs
mértékben érintette az els6sorban Németorszag felé iranyuld migracié. A 2015 nyarvégi —
Gszeleji adatok szerint a kifejezetten a haborus 6vezetekbél érkezé menekiiltek befogadasaval
kapcsolatban leginkdbb a szlovakiai valaszaddk voltak elutasitdk: Szlovakidban kétszer annyian
(63 szazalék) vélték ugy, hogy egyaltaldn nem kellene befogadni a haborus 6vezetekbdl érkezé
menekilteket, mint a leginkabb befogaddnak szamité magyar illetve lengyel valaszaddk (32

illetve 38 szazalék).

A TARKI immar b6 két évtizede rendszeresen méri a magyar lakossag idegenekkel kapcsolatos
véleményét a menedékkérék befogadasanak kérdésén keresztil. (A kérdezettek harom
valaszlehet8ség koziil valaszthatnak: minden menekiilét be kell-e fogadni, vagy mérlegelni
kellene azt, hogy kit fogad be Magyarorszag, illetve senkit sem lenne szabad befogadni.) Az
id6soros elemzés ramutat, hogy jelent6s az 6sszefliggés a tarsadalom idegenellenessége és a
kormdnyzat menekiiltekkel, terrorizmussal kapcsolatos kommunikacidja kozott. Erdekes
eredmény az elmult masfél évben tobb alkalommal mért idegenellenesség adatsor alapjan,
hogy mig 2015 nyaran és 6szén relative alacsonyabb volt az idegenellenesek aranya (39 illetve
36%), addig 2016 januarjaban kiemelkedéen magas ardnyt taldlunk (53%). Ennek az eddig
mért legmagasabb értéknek a legvaldszinlibb magyardzata a terrorizmust a menekiltiiggyel
Osszekapcsold kozbeszéd térnyerése és a bevandorlas-ellenes kommunikacié tovabbi

erGsodése (pl. orszagos népszavazas kezdeményezése a ,kotelezd betelepitési kvotarol”).

Rakérdeztiink arra is, hogy mely szdrmazasi orszagokbdl, illetve mely menekilési okok alapjan
fogadnanak be leginkabb Magyarorszagra érkezé menekil6ket. Az Eurépan kivilrél érkezék
koziil a magyarok a szirek irant voltak a leginkabb szolidarisak: 2015 oktdberében a mérlegelk
tobb mint egyharmada, 2016 januarjaban pedig egynegyede fogadott volna be szir menekdltet
Magyarorszagra, ami a tobbi menekilt-kibocsajté orszagbdl érkez6k megitéléséhez képest

kifejezetten pozitivnak tekinthet6. Hozza kell tenni azonban, hogy 2015 Gszéhez képest



jelent6sen visszaesett az Osszes altalunk vizsgalt Eurdpan kiviili orszagbdl (Afganisztan,

Pakisztan, Irak és Szomadlia) érkez6kkel kapcsolatos befogadasi hajlanddsag.

A menekiilési okokat tekintve, a magyar lakossag leginkabb a (polgdr)hdboru, az éhezés vagy
természeti katasztrofak el6l menekil&kkel, illetve a csaldadegyesitési céllal érkez&kkel
kapcsolatban bizonyult egyiittérzének. Mig 2015 oktdberében minden masodik, addig 2016
janudrjaban minden harmadik valaszadé itélte meg ugy, hogy Magyarorszagnak be kell
fogadnia a hdboru, az éhezés vagy természeti katasztréfa eldl, illetve a csalddtagjukat kovets
menekil&ket. Figyelemre méltd, hogy a politikai, etnikai illetve vallasi alapu uld6ztetéssel
kapcsolatban kevésbé szolidaris a magyar lakossag; tovabba jelent6s kiilonbséget tesznek
azok kozott, akiket keresztény illetve muszlim vallasuk miatt Gldéznek: mig az el6bbieket
minden negyedik valaszadd, az utdbbiakat csak minden tizedik fogadta volna be a 2016.

janudri kutatds eredménye szerint.

Kivancsiak voltunk arra is, hogy egyrészt milyen mérték(, masrészt szétvalaszthatd-e és a
bevandorlassal kapcsolatos fenyegetettség-érzet redlis szintje (félelem a Magyarorszagra
illetve Eurdpdba érkezd migracido mértékétél és ellendrizetlenségtdl) és szimbolikus szintje (a
megnovekedett migracid kulturalis, vallasi aspektusa) a magyar tarsadalom attitlidjeiben.
Eredményeink szerint mindkét vizsgdlt fenyegetettség-érzet nagymértékl és szorosan
Osszefliggnek egymadssal. Tovabba a rendparti bevandorlas-politika egyes elemeinek
(hatarGrizet megerGsitése, bevandorldssal kapcsolatos torvények szigoritasa) lakossagi
tdmogatasa szintén erdteljes és elvdlaszthatatlanul Osszefligg a szimbolikus és redlis

fenyegetettség-érzettel.

A bevandorlassal kapcsolatos félelmeket javarészt ugyanazok a tdrsadalmi-demografiai
tényez6k magyardzzak (iskolai végzettség, regionadlis kiilonbségek, életkor), mint az
idegenellenességet, a legfontosabb kilonbség pedig a nemek és a partpreferencia mentén
ragadhatdé meg. Mig a kérdezettek neme sem az idegenellenesség, sem az idegenbaratsag
kialakulasanak esélyét nem befolyasoljak, addig a bevandorlassal kapcsolatos félelem a n6kre
inkabb jellemz8, mint a férfiakra. Tovdbbd a szocialista szavazdk az idegenbardtsag
kialakulasat nem, csak a félelemérzetet befolyadsoltak jelentGsen: az MSZP szimpatizansok
atlag alatti mértékben érzékelték a bevandorlassal kapcsolatos félelmeket 2015 &szén. A
politikatdl tavol maraddk kidbrandultsaga viszont mind az idegenellenesség, mind
bevandorlassal kapcsolatos félelmek kialakuldsanak az esélyét noveli.
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A kisebbség és tobbség kozotti interakcioban meghatdrozo jelent6ségi ,tarsas érintkezések”
szintén Osszefliggnek a félelem érzékelésével. Kutatasunk soran kétféleképpen mértik azt,
hogy a kérdezettnek van-e kapcsolata valamilyen migrans csoporttal. Erdekes médon a kétféle
érintkezés-tipus ellentétes iranyban hatott a menekiltekkel kapcsolatos attitlidokre. Akik
taldlkoztak a kérdezést megel6z6 12 honapban Magyarorszagon menekiilével, menekiilttel
vagy bevdandorléval, nemcsak az atlagosnal jelentésen nagyobb ardnyban voltak elutasitdak a
menekiltekkel kapcsolatban, hanem az altaluk érzékelt félelem is atlagosnal magasabb szintd
volt. Ugyanakkor azok, akik ismertek személyesen menekiltet vagy bevandorlét, az atlagosnal
kisebb mértékben érzékeltek bevandorlassal kapcsolatos félelmet (hozza kell tenni, hogy ez a
hatds mérséklédott 2016 janudrjara). Ez azt mutatja, hogy ezen a reprezentativ mintan —
hasonléan koradbbi nagyobb mintdn végzett kutatadsi eredményeinkhez — is igazolddott a
tarsadalmi érintkezésekre vonatkozod elméletnek az a feltételezése (kontaktus hipotézis), hogy
a személyes ismeretség csokkenti érzékelt idegenellenességet, akar a tarsadalmi tdvolsagon,

akar a percipidlt félelmen keresztll mérjik azt.

A szolidaritas 04j formai: régi és 0j segitok szerepe a 2015. évi magyarorszagi migracios
hullam idején

A 2015 nyardnak elején hirtelen megjelené és dinamikusan noévekvd, hétkéznapi magyar
emberekbdl allé Uj civil szervezetek kizardlag onkéntesek munkajara és adomanyaira
épitettek, jellemz6en humanitarius szempontok vezérelték tevékenységiiket és meglepéen
rovid idé alatt szertedgazo tevékenységi kort épitettek ki, jelentds ismertséget és befolyast
szerezve ezzel. Kozéleti sulyuk egy eleve atpolitizalt térben kiléndsen felnagyitva jelent meg,
hiszen tevékenységiik éles ellentétben allt a bevandorlas-ellenes kormanykommunikacidéval;
tovabba olyan terilileten vetették be magukat, amelyen elvileg mas lenne a fGszerepl6, akar az
allam, akdr nagyobb civil és egyhazi segélyszervezetek; aktivitasuk latvanyos volt mind a
kozosségi médidban, mind a sajté kilonb6z6 agaiban, mind pedig a migracids hullam altal
érintett nagyvarosok és Budapest forgalmas vasutallomasain és kdzterein. Ez a helyzet adja a
lehet6ségét annak, hogy az 6nkéntes segit6k ellenzéki arcot kaptak, amit nemcsak tetteik, de
gyakran szavaik is megalapoztak. Ugyanakkor kizardélag ellenzéki politikai motivacidval
azonositani az idejiket és anyagi erdforrasaikat jelent6s mértékben bevet6, hetekig-

honapokig aktivan segité onkénteseket erésen félrevezetd lenne: az dnkéntesek korében
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végzett fokuszcsoportos beszélgetések és egyéni interjuk ravilagitottak, hogy jelentds részik
tisztan humanitarius okokbdl, segiteni akardsbdél, mas részik pedig féleg sajat, csaladi vagy
ismer@si érintettsége okan valt onkéntes segitévé és csak egy tovabbi részik aktivitasa

magyarazhato féként ellenzéki motivaciéval.

A nyar folyamdn és az Gsz elején egyre nétt a migransok szdma és ezzel fokozédott az Uj
onkéntes szervezetek tevékenysége és ismertsége is. Ekdzben az Uj dnkéntesek egyre inkabb
hidnyoltak a profi segélyszervezetek tevékenységét, és a segélyszervezetek tavolmaradasat
szintén részben politikai okokkal magyaraztak. A szervezeti interjuink alapjan a karitaszok
ugyanakkor szakmaiatlannak és a hatdratlép6k szamahoz képest tulzénak taldltdk a féleg
amatér segitékbdl all6 dnkéntesek utcai szocidlis munkajat, és a tulsegélyezés elkerilése
érdekében a nyari id6szakban nem vagy csak korlatozottan nyujtottak segitséget az Uton
lév6knek. A szeptember kozepi fizikai és jogi hatarzar életbe |épéséig a segitbmunkat tehat az
onkéntes civilek domindltdk, majd egy hirtelen valtassal a migracios hullam a lezart szerb
hatartél Horvatorszdg felé fordult, ezzel pdrhuzamosan pedig aktivizdlédott a nagy
segélyszervezetek egy része a kormany célzott felkérése és jelentGs anyagi hozzajarulasa utan,
és ez az aktivitds egészen a horvat hatar fizikai lezarasaig, oktéber kdzepéig meg is marad,
mikdzben az Uj onkéntesek erdsen visszaszorulnak és az atutazok tomegei elkerilik a
nagyvarosok koztereit. Az Uj civilek és a régi segélyszervezetek egy része a Magyarorszagot
elker(il6 menekilt dtvonal kiéplilését kdvetSen a kbrnyez6 orszagokban folytatta a karitativ
munkat, amelyet az utébbi honapokban csak az Uj 6nkéntesek egy szik és elkdtelezett magja
folytatott tovabb, immar tavolabb, Gordgorszagban, kovetve a menekilthullam aktudlis

gocpontjait.

A 2015. nyari-Gszi események és az Uj 6nkéntesek felbukkandsa szamos érdekességgel szolgal
a magyarorszagi civil aktivitds terén: megmutatta, hogyan lehet tisztan onkéntes alapon,
szervezeti el6zmény nélkil témeges méretben karitativ munkat végezni ugy, hogy az
események kozben éplilt maga a szervezet, annak minden infrastrukturalis elemével és etikai
normajaval egyltt; megmutatta tovabba, hogyan lehet f6leg amatérok elkotelezettségére
alapozva (de profi szakembereket is a soraikban tudva) hatékonyan segiteni a szlikségszerlen
felbukkand szakmai hibak és folyamatos nehézségek ellenére is; és végiil megmutatta azt is,

hogy csak 6nkéntesek munkaerejére valamint civilek és cégek adomanyaira alapozva, legalabb



ideiglenesen, de talan hosszabb tavon is, hogyan helyettesitheték az erre hivatott

professzionadlis szolgaltatok.

A menekiltsegité onkéntesek a Facebookon alakultak és szervezddtek, tevékenységiiket
egész végig Facebook-csoportjaikon keresztil koordinaltdk, igy a kozosségi média
Magyarorszagon eddig még nem tapasztalt mértékben mutatta meg ezt az arcat. Emellett a
média mas elemeit, f6leg az online sajtét is er6teljesen bevond, kommunikacidjukban is
tudatos szervezetek ramutattak az online média mar eddig is ismert befolyasara. Szamos
tovabbi online eszkdz, applikacio és felllet célzott hasznalata tovabb arnyalja a képet: mind
az uton lévék, mind pedig 6nkéntes segit6ik szamos online férumot és eszkozt allitottak céljaik

szolgdlataba.

Kérdés azonban, hogy a migrdcids hullam altal felszinre kerilt civil szolidaritas alapjan tudatos
épitkezéssel a hazai raszoruldkat segité aktivabb civil megmozdulds sziletik-e, vagy a tavalyi
onkéntes mozgalom csak egy atvonuld, nem letelepedé népesség esetében mikodik, amikor
csak par napig kell informacidt és ételt-italt adni a raszoruldknak, nem pedig hosszabb tdvon

segiteni az integraciojukat.

A tanulmdny elérheté angol nyelven: The Social Aspects of the 2015 Refugee Crisis in Hungary
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