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Bizalomhiany, normazavarok, igazsagtalansagérzet és paternalizmus a

magyar tarsadalom értékszerkezetében
(,,A gazdasagi felemelkedés tdrsadalmi-kulturalis feltételei” cimii kutatdsi program
zardjelentésének fobb megallapitasai)

A kutatast a Tarki Téarsadalomkutatdsi Intézet Zrt. T6th Istvdn Gyorgy vezetésével végezte 2009
tavaszan. A kutatds sordn egy, a ,.Nemzetkozi Osszehasonlité Ertékvizsgélat” (World Value
Survey) keretében elvégzett adatfelvétel mellett késziilt el a magyar tarsadalom gazdasdgi kulturélis
attitlidjeit felméro, ,,A piacgazdasidg normativ keretei (gazdasdgi kultira)” vizsgélat, valamint egy
nagyszabdsi, az FEurdpai Unié orszdgainak gazdasagi attitiidjeit 0Osszehasonlitd attekintd
tanulmanykotet.

A kutatds legfontosabb megdallapitasai a kovetkezok:
Zart, magaba fordulé értékszerkezet

e A kiilonb6z6 tarsadalmakban mds és mds az egyiittmikodést szabalyozd normarendszer
tartalma (vagyis az, hogy az értékrendszert inkdbb tradiciondlis tekintély vagy inkdbb vildgi-
raciondlis tekintély uralja), és ereje is (vagyis a tdrsadalom miikodését mennyire szervezik/hatjdk at
vallasi, csaladi és nemzeti kotelékek). A magyar értékszerkezet ebben a tekintetben a gazdasagi
fejlettség adott szintjéhez képest szekularizaltabb: kevésbé jellemzi a tekintélyelv és a
hagyomanyos kozosségek ereje, mint a hasonld fejlettségli mas tarsadalmakét.

e Misfajta kiillonbséget jelent, hogy egy adott orszdg mennyire jutott tdl a nyers materidlis
tdlélés értékein, mennyire vdlnak benne 4ltaldnossd az Onmegvaldsitds, a demokratizdl6dds, a
tarsadalmi nyilvdnossdg értékei. Masképpen: milyen mértékii a bizalom és tolerancia, mennyire
hatja 4t a tdrsadalom tagjainak mindennapjait a civil egyiittmiikodés, az egymadssal vald
kapcsolattartds és a tdrsadalom demokratikus intézményeinek tényleges haszndlata. Ebben a
dimenziéban a kutatds eredményei szerint ma Magyarorszdgot értékvalasztasaink és preferencidink
a vilag értéktérképén sok tekintetben a nyugati keresztény kultirkor szélén, egy zart, magaba
fordulé tarsadalomként helyezik el.

e Osszességében tehdt Magyarorszagra a tradiciondlis-racionalis értékek alapjan a raciondlis, az
onkifejezési értékek alapjan pedig inkdbb a zart gondolkodasmdd jellemzo. Az e két dimenzid
szerint készitett alapvetdé kulturalis értéktérképen a magyar gondolkoddsmdd a nyugati kultira
magjatdl tiavol, az ortodox kultdrdhoz kozel helyezkedik el. Bulgariahoz, Moldovahoz,
Ukrajnahoz vagy Oroszorszaghoz kozelebb vagyunk, mint Szlovéniahoz vagy a nyugat-
europai orszagokhoz.



1. abra: Magyarorszag elhelyezkedése a vilag értéktérképén: a nemzetkozi 6sszehasonlito értékvizsgalatban (World
Value Survey, WVS) szereplé orszagok eloszlasa a tilélés/onkifejezés (masképpen: zartsag és nyitottsag), valamint a
tradicionalitas/racionalitas értéktengelyek altal rajzolt értéktérben
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Forrds és a négy indexérték leirdsa: Keller, 2009.

Adatok forrdsa: WVS, 5. hulldm.

e A Magyarorszagra jellemzd zart gondolkoddsmod nem kovetkezik a gazdasagi fejlettségbdl,
de nincsen kapcsolatban az orszag tarsadalomszerkezetével sem, ugyanakkor idében gyakorlatilag
valtozatlan jellemzorél van szo.

o Az oOnkifejezési értékek (nyitottsag/zartsag) dimenzidjdnak elemei alapjdn mi a nyugat-
eurdpai nem-posztszocialista orszdgok atlagdhoz viszonyitva kevésbé tartjuk fontosnak a civil és
politikai szabadsagjogokat; kisebb mértékii a mindennapi aktiv politikai szerepvallalasunk;
kevésbé tolerdljuk a tobbségi gondolkodastdl eltérd véleményeket; értékszerkezetiinkben kisebb
szerepet jatszik az onmegvalositas; valamint kevésbé bizunk masokban.

A kozbizalom alacsony szintje
e Mikozben a mds emberek irdnti bizalom mértéke tekintetében a magyar a nyugati és a

posztszocialista tarsadalmak kozotti koztes helyzetben van, az intézményi bizalom tekintetében
egész Eurdpdban, ezen beliil a volt keleti blokk orszdgai kozott is sereghajtok kozé tartozunk.



2. abra: Az altalanositott bizalom és az intézményi bizalom egyiittmozgasa az eurdpai orszagokban
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Osszevont intézményi bizalom

Forras: Europan Values Survey (EVS) valamint a WVS alapjan Téth, 2009.

Az abran, és a tébbi, Magyarorszagot eurdpai kontextusban elhelyezé abran, narancssargaval jeléltiik az Eurdpai Unio poszt-
szocialista orszagait, a tébbi EU-s orszagot zélddel, mig a nem EU-tagorszagokat sziirkével jeldltik.

e Rendkiviil alacsony a politikai intézmények iranti bizalom, nem kis részben
feltételezhetGen azért, mert a politika mikodése a kozvéleményben sokszor kapcsolddik Gssze
korrupciés gyakorlatokkal. A politikai intézmények irdnti bizalmatlansdg ugyanakkor nem csak
konjunkturalis természetl: torténeti gyokerekre is visszavezethetd.

3. abra: Intézmények és kiozszereplok iranti bizalom Magyarorszagon 2009-ben (0-10 skalan, ahol a magasabb érték a
nagyobb foku bizalmat jeloli)

Magyar Tudoményos Akadémia
Allami Szamvevészék
Rend6rség

Magyar Nemzeti Bank
Nemzeti Kézpénzlgyi Hatésag
Magyar jogrendszer
Szakszervezetek

Magyar sajté

Orszaggy(ilés

Ellenzék

Politikusok

Kormany

Megjegyzés:

A kérdés: ,,Kérem, mondja meg, hogy On személy szerint mennyire bizik a kivetkezd intézményekben. A O-s azt jelenti, hogy On egydltaldn
nem bizik az adott intézményben, a 10-es pedig azt jelenti, hogy teljesen megbizik benne.” Az dbra a tizfokii skdldn kapott dtlagértékeket
mutatja.

A Nemzeti Kozpénziigyi Hatosdg fiktiv intézmény.
Forrds: Tarki Gazdasdgi kultiira 2009 vizsgdlat.



e A kozbizalom éllapotat jellemzi, hogy pontosan azokkal a foglalkozasokkal szemben
dramaian alacsony az atlagember bizalma, akikben pedig nagyon fontos lenne biznunk: a
parlamenti képviselokkel szemben (akikre a sorsunkat meghatirozé dontéseket ruhdzzuk at), a
bankarokkal szemben (akikre a pénziinket bizzuk) és az ujsdgirdkkal szemben (akiktdl pedig a

hiteles tdjékoztatdst varhatnédnk el).

4. abra: Kikben bizunk és kikben nem? (100 emberbdél hany megbizhaté az alabbi csoportokbél?)

100 id&s ember kézdl?

100 szegény ember kozul?

100 templomba jaré hivé ember kozal?
100 ateista kozl?

100 renddr kozil?

100 tanult ember kézul?

100 iskolazatlan ember kozUl?

100 6nkormanyzati alkalmazott kozul?
100 fiatal kdzul?

100 minisztériumi alkalmazott kozul?
100 Ujsagiro kozul?

100 gazdag ember kozul?

100 bankar kozul?

100 parlamenti képviseld kozul?

100 emberbdl dltaldban hany megbizhaté?

Megjegyzés:

A kérdés igy hangzott: ,, Altaldban mennyire tartia megbizhatonak az embereket? On szerint 100 ember kiziil dltaldban hdny megbizhaté? Es
100 iskoldzatlan ember koziil? Es... stb.” Az dbra az emlitett csoportokon beliil megbizhaté emberek dtlagos szdmdt mutatja.

Forrds: Tdarki Gazdasdgi kultiira 2009 vizsgdlat.

¢ Mindezek mellett Magyarorszdgon alacsony a tarsadalmi részvétel szintje is: kevesebbet
jarunk Ossze a baratainkkal, kevésbé vagyunk segitokészek egymds irdnt, kevésbé latogatunk
klubokat, civil szervezeteket és kevésbé vagyunk mds szervezetek tagjai is.

Normazavarok, rossz moralis kozérzet

¢ A magyarok kétharmada gy gondolja, hogy 6 ugyan tisztességes, de a tobbiek nem. Ez
azt jelenti, hogy a tobbség esetében nagyon sériillékeny egyensily allhat fenn a sajét viselkedésiink
és a mdsokra vonatkozdan feltételezett viselkedés kozott. A magyar kozvélemény nemzetkozi
Osszehasonlitisban is megengeddbb a normaszegd viselkedésekkel szemben, mint példdul a
kornyez6 orszdgoké és ez nem sokat valtozott az elmuilt évtizedben sem.



5. abra: A korrupcié elfogadottsagat méro kumulalt index (aktiv és passziv korrupcio elfogadasanak atlaga)
orszagonként
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Megjegyzések:

Passziv korrupcio: a kenépénz-elfogadds megitélése (dtlag,
1 —soha; 10 — mindig). Aktiv korrupcio: ha egy dllami/onkormdnyzati hivatalnok szivességet/kendpénzt kér (dtlag, 1 — nagyon helytelen, 4 —
egydltaldn nem helytelen.

Forrds: ESS 2. hulldm (2004/2005), WVS, 4. hulldm (1999/2000) alapjdn Keller és Sik 2009.

e A korrupcié mértékére a kiilsé megfigyel6k, nemzetkdzi szervezetek és a lakossagi
adatfelvételekben megkérdezett egyének értékelése tobbé-kevésbé konzisztens: mindkettd szerint a
magyarorszagi korrupcios fert6zottség az atlagosnak Kicsit folotte van.

e A ,mi é mdasok” problematikdhoz fontos adalékot ad, hogy mig példaul Csehorszagban,
Szlovdkidban és Esztorszagban a ,részleges vaksdg” jelenségével taldlkozunk (a lakossdgi
adatfelvételek nagyobb korrupcids gyakorlatot mutatnak, mint amekkora az &ltaldnos korrupcids
percepcid), addig madsutt a lakossdg korrupciés percepcidja intenzivebb a lakossdgi
adatfelvételekben bevallott korrupciés gyakorlatnal (ide tartozik — masok mellett - Magyarorszag
is). Masképpen: a lakossag altal bevallott mindennapi korrupciés gyakorlat alatta marad
annak, amint amit altalaban masokkal kapcsolatosan feltételeziink.



6. abra: A korrupcio észlelése és elfogadasa kozotti osszefiiggés orszagonként (%)
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A korrupcié észlelésének kumulalt indexe

Forrds: ESS, 2. hulldm (2004/2005) adatai alapjdn Keller és Sik, 2009 .
Igazsagtalansagérzet

e Magyarorszagon a jovedelmek egyenlétlensége a Tarki Osszehasonlité elemzései szerint a
tobbi eurdpai orszagokhoz képest sem til nagynak, sem tdl kicsinek nem tekintheté. Mégis, a
magyarok stabilan, a tobbi orszaghoz képest lényegesen magasabb aranyban értenek egyet azzal,
hogy Magyarorszagon ,til nagyok” a jovedelmi egyenlétlenségek. Ez a fajta frusztracio
megnyilvanul abban is, hogy az egyenlé6tlenségek gazdasagi novekedésben betoltott esetleges
pozitiv szerepét itt fogadjak el a legalacsonyabb aranyban (Belgium utdn), tovabba abban, hogy a
jovedelemegyenldtlenség kormanyzati csokkentése irdnti igény is nagyon magas.

7. abra: A jovedelemegyenlétlenség megitélése orszagonként: ,,A kormanyzatnak csokkentenie kellene a jovedelmi
kiilonbségeket” allitassal egyetérték aranya
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Megjegyzés: Referenciaév: 2007, kivéve a Cseh Koztdrsasdg, Gorogorszdg, Olaszorszdg és Luxemburg esetében, ahol 2005.
Forrds: EES, 2. és 3. hullam alapjan Lelkes, 2009.
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= teljesen egyetért E egyetért



e A vildg tobb mint 6tven orszagaval Osszehasonlitva a magyarok vannak a leginkabb
meggy6zodve arrol, hogy a gazdasagi tevékenység soran az egyes szereplok csak egymas
rovasara érvényesiilhetnek. Mas szoval: ndlunk a legalacsonyabb a tdmogatottsidga annak a
felfogasnak, hogy a gazdasdgi egyiittmiikodés a kolcsonds elényok révén gy is létrehozhat

gazdasagi tobbletet, hogy az abbdl val6 részesedés nem jelent masok kardra torténd érvényesiilést.

8. abra: A ,,csak masok karan lehet meggazdagodni’ allitassal val6 egyetértés egyes orszagokban (atlagértékek
a tizfokozati skalan)
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Megjegyzés: A kérdés azt tudakolta, hogy a megkérdezett két végletes dlldaspont koziil melyikkel ért inkdbb egyet: 1 — az emberek csak mdsok
kdrdn tudnak meggazdagodni; 10 — a vagyon ugy is tud novekedni, hogy mindenkinek jut beldle (a skdldt ebben az dbrdban — prezentdcios
0kbdl — a kérddivhez képest megforditottuk).

Forrds: WVS 5. hulldm alapjdn Toth, 2009.

Allamfiiggés

¢ A kutatds bemutatja, hogy a magyar lakossag eriosen fogékony az allami beavatkozas altal
nyudjtott megoldasokra. Az atlagos magyar dllampolgar olyan, nemzetkdzi 6sszehasonlitasban is
erés elvarasokat fogalmaz meg az allami beavatkozassal kapcsolatban, amelyet sokszor maga sem
hisz, hogy az dllam teljesiteni tud.

e A kutatds mindezt a lakossag pszicholdgiai attitiidjeivel (kockazatkeriilés, a gazdasdgi jatszma
z€rd Osszegliként vald felfogdsa és az egyenlOtlenségek nagysdgaval kapcsolatos averzid), mélyen
gyokerezd kulturdlis/torténeti tradicidkkal, az értelmiségi és politikai elit 4ltal sulykolt tarsadalom-
felfogassal és magaval az dllami Ujraelosztas kiterjedtségével hozza 6sszefiiggésbe.

Kovetkezmények és teendok

e A kutatas felhivja a figyelmet, hogy a fenti négy jellemz6 (bizalomhidny, normazavarok,
igazsagtalansagérzet és allamfiiggés) mindannyian tiinetei annak, hogy a rendszervaltds 6ta sem
sikeriilt megteremteni a gazdasigi egyenlOtlenségi rendszer legitimitdsit Magyarorszdgon. Az
Eurdpai Uni6 orszdgai kozott Magyarorszdgon a legalacsonyabb azoknak az ardnya, akik szerint a
végzettség fontos, mikozben a legmagasabb azoké, akik szerint az érvényesiilés titka az, ha az
ember jo csaladba sziiletik. A képzettség szerepével kapcsolatos szkepszis anndl is inkdbb
megddbbentd, mert ekdzben Magyarorszdgon a tobbi eurdpai orszdghoz képest a legmagasabbak
koz¢€ tartozik a fels6foku képzettség megtériilése.



e Makacsul jelen van a magyar tarsadalom tagjaiban az a vélekedés, hogy ma
Magyarorszagon tisztességes uiton nem lehet érvényesiilni és a megkérdezettek kozott nagyon
kevesen vannak azok, akik szerint ma mindenkinek egyenld esélye lenne az érvényesiilésre. Mindez
— a kutatds megallapitdsai szerint — visszahat az intézményekkel kapcsolatos bizalmatlansagra és
arra a hitre, hogy a demokratikus intézményrendszert az allampolgari aktivitassal lehet
kozbizalomra érdemessé tenni.

9. abra: Az érvényesiiléssel kapcsolatos vélemények (%)
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Ebben az orszagban Akivinni akarja valamire,  Aki keményen dolgozik, Magyarorszagon
becslletesen nem lehet  az rékényszeril arra, hogy  az biztos, hogy eléri, mindenkinek egyenl§ esélye
meggazdagodni egyes szabalyokat athagjon amit akar van az érvényestlésre

Megjegyzés:
A kérdés: ,,Az érvényesiilésre vonatkozéan kiilonbozé vélemények vannak. On mennyire ért egyet a kivetkezd kijelentésekkel?”
Az dbra azok ardnydt mutatja, akik az egyes dllitdsokkal teljesen vagy inkdbb egyetértenek.

Forrds: Tarki Gazdasdgi kultiira 2009 vizsgdlat.

10. abra: A boldogulas tényezo6i kozotti osszefiiggés orszagonként (%)

90

= megfelel6 végzettséget szerezni E tarsadalmi belsé megtérilési rata, férfiak

E a természettudomanyos muveltség (PISA 2006) és az ESCS kézétti kapcsolat eréssége

Megjegyzés:

Azoknak az ardnya, akik 1igy gondoljdk, hogy a tanulds fontos a boldoguldshoz; tovdbbd a felsofokii képzettség belsé megtériilési rdatdja
a férfiak korében; a tanulok természettudomdnyos kompetencidja és csalddi hdtteriik kozotti kapesolat erdssége.

Forrds: Eurobarometer 66.3 (2007); PISA (2006); Oktatdsi pillanatkép, OECD (2008) adatai alapjdn Lannert, 2009.



e A kutatds zaré gondolatai kiemelik, hogy a bizalom felépiilése és leépiilése nem
szimmetrikus folyamatok. Mikozben a leépiilés meginduldsidhoz néhany szérvanyos negativ
tapasztalat elégséges, a bizalom felépiiléséhez pozitiv, egymast szisztematikusan megerosito
tapasztalatok tomege sziikséges. A politikai kozosségnek nagyon Gvatosan kell eljarnia a bizalom
épitése érdekében, hiszen a bizalom és a tdrsadalmi tdke tobbnyire nem a kormanyzati
tevékenységbdl fakadnak. S6t, az dllamnak azzal is tisztdban kell lennie, hogy a centralizalt dllam
nemcsak Ugy rombolhat bizalmat, hogy kozvetleniil hierarchikus rendbe szervez és Osszetori a
horizontdlis hélézatokat, hanem kozvetetten 1is, ha az é&ltala 1étrehozott intézmények
gyengithetnek/kiszorithatnak elsddleges tarsadalmi k6zosségeket.

sgeskosk

A kutatds eredményei, a zar6tanulmény és a hattértanulmanyok mindenki szdmdra hozzaférhetok
a Téarki honlapjan (www.tarki.hu). Itt megtaldlhaték a kutatdsnak azok a hattértanulmanyai,
amelyekre az dbrdk alatti hivatkozdsok mutatnak. A kutatds kezdeményezdi hisznek abban, hogy a
feltart allapotokon a politikai kozosség, a gazdasdgi és kulturdlis elit egyiittmlikodése, a nemzet
sorsa irdnt elkotelezett értelmiségi és gazdasagi erdk kozos gondolkoddsa segithet.
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Tovébbi tdjékoztatds, konzulticio:

Té6th Istvan Gyorgy
TARKI Tarsadalomkutatasi Intézet Zrt.
Tel.: 309 7676, e-mail: tarki @tarki.hu

Felcsuti Péter
Raiffeisen Bank Zrt.
Tel: 484 4440



