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Egészséggazdasagi Monitort indit a GFK Hungaria és a TARKI

A GfK Hungéria és a TARKI Tarsadalomkutatasi Intézet kozos kutatdsaban a
hazai egészséggazdasag nyomon kdvetését célozza meg

Budapest, 2010. november 17. — A GfK Hungaria és a TARKI Tarsadalomkutatasi Intézet
2011 januarjaban induld k6zos, folyamatos kutatasa valamennyi dontéshozo, piaci szereplo
szamara pontos képet nyujt az egyes termék- és szolgaltatascsoportok méretérdl,
jellemzoirdl, a kozfinanszirozott és maganfinanszirozott szolgaltatasok igénybe vételének
dinamikajarol, ezen szolgaltatasok elfogadottsagarol, a lakossag egészséggel kapcsolatos
attitiidjeinek, szokasainak, viselkedésének valtozasarol.

Korunk egyik legfontosabb trendje, hogy az egészséggazdasag a gazdasag motorjava valik, amelynek
hatterében a biotechnoldgia és az idegtudomanyok allnak. Emellett a lakossag szamara egyre inkabb
el6térbe kerill a teljes egészség iranti igény kielégitése, biztositva a testi-lelki-szellemi jolétiinket.

A fogyasztas fontos szeletévé valik az egészség céll fogyasztas, amely messze tulmutat a hagyomanyos
egészségligyi szolgaltatasok igénybevételén. Egyre hangsllyosabb lesz a fogyasztdk altal szubjektiven
megélt egészség novelése, kielégitése, szemben a hagyomanyos egészségigy orvostudomanyi
ismeretekre alapozott szolgaltatasaval. A trend erejét és jelentGségét jOl mutatja az az elGrejelzés,
miszerint az Amerikai Egyesiilt Allamokban a szizad masodik felére a teljes GDP felét az
egészségfogyasztas teszi ki, és ennek csupan mintegy harmada lesz a kozfinanszirozott egészségligyi
ellatas.

Ebben a gyorsan valtozo folyamatban a GfK Hungéria és a TARKI Tarsadalomkutatasi Intézet 2011
januarjaban induldé koz6s, folyamatos kutatasa a teljes hazai egészséggazdasag nyomon kovetését
célozza meg. A vizsgalatsorozat pontos képet ad valamennyi dontéshozo, piaci szerepl6 szamara az
egyes termék- és szolgaltatascsoportok méretérdl, jellemzGir6l, a kozfinanszirozott és
maganfinanszirozott  szolgaltatasok igénybe vételének dinamikdjardl, ezen szolgaltatasok
elfogadottsagardl, a lakossag egészséggel kapcsolatos attitlidjeinek, szokasainak, viselkedésének
valtozasardl.

Az Egészséggazdasagi Monitor az alabbi harom nagy témakort vizsgalja:

1. Egészségiigyi és egészséggel kapcsolatos szolgaltatasok igénybe vétele, ezekkel
kapcsolatos iigyfél- illetve betegelégedettség

Kiilonb6z6 kozfinanszirozott, magan- és alternativ ellatasok, egészségturizmus, tanfolyamok, kurzusok,
szabadidGs szolgaltatasok.

2. Egészséges életvitelt szolgalo termékek
Elelmiszerek, étkezés, ruhadzat, mliszerek, eszk6zok, gydgyszerek, étrend-kiegészitok, kozmetikumok,
tartds fogyasztasi cikkek.

3. Tajékozaddas, informacid, kozosségi média
A hagyomanyos egészségligyi ellatasi formakon kivili szolgdltatasok térnyerését jol mutatjak a

nemrégiben befejezett elGzetesen elvégzett k6zos felmérések, illetve a korabban megvaldsitott hasonld
témaju kutatasok alabbi eredményei.



2003-ban a lakossag 51 szdzalékanak mar az volt a véleménye, hogy az egészségugyi intézmények
maganositasaval javulna a kezelések minGsége. Most a 2010 oktoberét megel6z6 12 honapban mar a
magyar 15 év feletti lakossag 40 szazaléka vett igénybe valamilyen magan egészségiigyi
szolgaltatast.

Tiz éve vitaminokat legnagyobb részt gydgyszertdrban szereztiink be, de 2009-ben a teljes
vitaminfogyasztasra forditott pénz 40 szazalékat mar a patikdkon kivil koltottik el. Emellett mig a
gyogyszertarban egy vasarlas soran atlagosan 1920 forintot koltottiink vitaminra, az interneten és
kozvetlen gyartdi értékesitésen keresztiil ennél sokkal tobbet, 12337 forintot.

Az informaciokeresésben, tajékozodasban is jelentGs valtozasokat figyelhetlink meg. Az internet
szerepe egyre nd, az elmult honapban a 15 év feletti lakossag 14 szazaléka tajékozodott valamilyen
orvosi rendelésr6l a vilaghalon, 21 szazalék pedig valamilyen gyogyszerrél vagy gydgyhatasu
készitményrol.

Az egészséggel kapcsolatos viselkedésvaltozasra példa, hogy a magyar feln6tt lakossag étkezési
tudatossaga jelentsen valtozott az elmult évtizedben. Mig 1999-ben a lakossag 47 szazaléka egyaltalan
nem foglalkozott azzal, hogy olyan ételeket fogyasszon, amelyekkel csokkenti vagy tartja a sulyat, 2009-
ben ez az arany mar csak 40 szazalék volt.

Az Egészséggazdasagi Monitor jol mutatja majd tébbek koéz6tt, hogy a magyar lakossag mely csoportjai
foglalkoznak a megel6zéssel. Pontosan miket tesznek ennek érdekében, mennyit koltenek, ki
befolyasolja Oket ebben, és mit gondolnak, milyen hatassal vannak az egyes szolgaltatasok és termékek
az egészségukre. Folyamataban tudjuk vizsgalni, hogy a kiilonb6z6, ma még egymassal nem versenyz6
termékcsoportok és markak miként valnak versenytarsakka, és hogyan tudnak el6nyhéz jutni a
fogyasztoknal. Latni fogjuk, hogy az informaciok koéziil melyek a legbefolyasosabbak és a
leghatékonyabbak az egészéghez kapcsolddd fogyasztasok teriiletén. Utmutatast tudunk adni, hogy a
fogyasztok gondolkodasat és szokasait mely teriileteken lehet a legjobban formalni az egészséges
életmdd érdekében.

Az egészségfogyasztas ma mar szinte minden termékkoére és szolgaltatasfajtara kiterjed, egyre né az
egészséget tamogatd koltéseink, raforditasaink aranya. Ebben a folyamatban fontosnak tartjuk, hogy
hiteles viszonyitasi pontot, alapmérést biztositsunk az egészséggazdasag valamennyi szereplGje
szamara.
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A GfK Csoport

A GfK Csoport lényegi tudast kinal az iparban, kiskereskedelemben, szolgaltatd szektorban és a média
terliletén m{ikodo vallalatok szamara a piaci dontések meghozatalahoz. Informaciok tarhazat kinalja és
tanacsadd szolgaltatast nyujt harom fo szektorban: Custom Research, Kereskedelem és Technoldgia,
valamint Média. A vilag negyedik legnagyobb piackutatd vallalata 100 orszagban tébb mint 10 000
alkalmazottal all Ugyfelei rendelkezésére, koziilik kdzel 100-an Magyarorszagon dolgoznak. A GfK
Csoport forgalma 2009-ben 1,16 millidrd eurdt tett ki. Tovabbi informacioért keresse fel honlapunkat a
www.gfk.com cimen, vagy kévessen minket twitteren: www.twitter.com/gfk group.




A TARKI Tarsadalomkutatasi Intézet

A TARKI Térsadalomkutatasi Intézet Zrt. orszagosan és nemzetkzi viszonylatban a tarsadalom-és
piackutatasban elismert kutatointézet, koszonhetben az 1985-0s alapitasa oOta eltelt idészakban végzett,
a tarsadalom atalakuldsanak atfogo folyamataival foglalkozd empirikus kutatdsainak, tovabba a
szakmailag egyediilalld és széles kdrben hozzéaférhetd adatbankjanak. A TARKI-ban folyd kutatasok
kiterjednek a tarsadalmi rétegzédés, munkaerOpiac, jovedelemeloszlas, fogyasztasi- és életstilus-mintak,
valamint gazdasagi  attitiidok vizsgalatara. Tevékenységink dontdé hanyada alkalmazott
tarsadalomkutatds. Amennyiben tovabbi informaciot szeretne, kérjlik, keresse fel weblapunkat a
www.tarki.hu cimen.



