
      

 s o r s z á m  
 
 
 

 

KÉSZÜLT A KÉRDEZETTEL OMNIBUSZ KÉRDŐÍV IS? 

1  –  igen 
2  –  nem 
X  –  
 

KÉSZÜLT A KÉRDEZETTEL INTERNET KÉRDŐÍV IS? 

1  –  igen 
2  –  nem, de nem is kellett készíteni 
3  –  nem, de kellett volna készíteni Írd le, hogy mi
X  –  

 
 
 

 

W I P  
 kérdőív 

2004 szeptember 
 

A válaszadás önkénte

Település neve: ............................................................................
 

 
 
Kijelentem, hogy az általam kezelt és felvett adatokat 
bizalmasan kezelem, azokat csak a kutatásban illetékes 
személynek adom át. 

Kérdező aláírása: .........................................................................

 
 

KÉRDEZÉS KEZDETE: 

 2004. .................hó. ................  nap
ért nem készült el a kérdőív! 

s! 

.....  Budapesten kerület:   

.............       

kérdezői  
igazolványszám 

 ................  óra ............... perctől 
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1. Összesen hány működőképes asztali számítógépük, laptopjuk, notebookjuk van? (Videojátékokat, TV-
játékokat, Playstation-t, menedzser-kalkulátort, számológépet, szótárgépet, palmtopot ne számítsa bele!) 

 

……………..db 
9  –  NT X  –   

 
2.  HA TÖBB SZÁMÍTÓGÉPÜK VAN 
 Össze vannak-e kötve helyi hálózatba a számítógépeik? 

 

1  –  igen 2  –  nem   9  –  NT X  –   
 

3. - 6. HA NINCS SZÁMÍTÓGÉPÜK  
3. Volt-e valaha (működőképes) számítógépük itthon?  

 

 

1  –  volt 2  –  nem volt 9  –  NT X  –   
 
4. Miért nincsen (működőképes) számítógépük?  

 RÉSZLETESEN ÍRD LE, UTÁNA KÓDOLD! 
 
 

 

 

 
 

 

 

01  –  elromlott 
02  –  nincs ideje használni 
03  –  van a munkahelyén 
04  –  volt gépe, de elavult 
05  –  nem engedheti meg magának, túl drága 
06  –  nincs rá szüksége / nem akar 
07  –  nem tudja eldönteni, milyet vegyen 

08  –  túl bonyolult / nem tudja, hogyan kell használni 
09  –  kockázatos, mert ellopják 
10  –  túl gyorsan elavul 
11  –  van máshol hozzáférése 
12  –  nem érdekli a számítógép 
88  –  egyéb 
99  –  NT X  –   

TÖBB VÁLASZ LEHET! 

 
5. Hány forintra kellene csökkennie a számítógépek árának ahhoz, hogy Önök komolyan fontolóra vegyék 

egy számítógép vásárlását? 
 

……………………………….. Ft-ra 
1  –  bármilyen olcsó lenne, akkor sem venne   7 - RE 
2  –  az ár nem számít 
9  –  NT X  –   

 
6. Tervezik-e, hogy a következő 12 hónap során számítógépet vesznek? 

 

 

1  –  igen 2  –  nem   9  –  NT X  –   
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MINDENKITŐL! 
7. Van-e  az Önök háztartásában...? 

 

 van nincs NT  

a. Internetezésre alkalmas mobiltelefon (WAP, GPRS 
kapcsolat lehetősége) ? 1 2 9 X 

b. Másfajta mobiltelefon (internetezésre nem alkalmas)? 1 2 9 X 

c. Játék konzol (pl.: Play Station, X-Box)? 1 2 9 X 

d. Kézi számítógép (palmtop / PDA)? 1 2 9 X 

 
 

8.-10. HA VAN SZÁMÍTÓGÉPÜK (1. kérdés) , VAGY KÉZI SZÁMÍTÓGÉPÜK (előző kérdés d. sora 1-es kód) 
 

8. Van-e Önöknek itthon internet-hozzáférésük? 
 

1  –  van 8.a.  Itthon milyen eszközön keresztül kapcsolódik számítógépük az internethez?  
  

01  –  analóg modem 
02  –  ISDN  
03  –  kábel 
04  –  DSL (xDSL, ADSL, stb.) 
05  –  mobiltelefon 
06  –  műhold 
07  –  vezeték nélküli 
08  –  egyéb szélessávú, éspedig: …………… 
09  –  egyéb keskenysávú, éspedig: …………… 
99  –  NT X  –   

 

2  –  nincs  
X  – 

 
9. A következő eszközök közül melyeket használják itthon internet-hozzáférésre? 

 

 igen nem NT  

a. Személyi számítógép? 1 2 9 X 

b. Kézi számítógép (palmtop / PDA)?  1 2 9 X 

c. TV készülék speciális internet eszközzel 1 2 9 X 

d. mobiltelefon önmagában: WAP, GPRS, UMTS? 1 2 9 X 

e. Játék konzol (pl.: Play Station, X-Box) ? 1 2 9 X 

f. Más módon, éspedig……… 1 2 9 X 

 

 
10. Mennyibe kerül átlagosan Önöknek havonta az itthoni internet hozzáférés az internetezéshez kapcsolódó 

esetleges telefonköltségeket is beleszámítva? 
 

 

……………………………..Ft 
0  –  nem ők fizetik 
9  –  NT X  –   
 

VÁLASZ UTÁN: 12 - RE 

11 - RE 

A LEGGYKARABBAN HASZNÁLT 
INTERNETRE KAPCSOLT 

SZÁMÍTÓGÉPRE KÉRDEZD! 
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11.  MINDENKITŐL, AKINEK NINCS OTTHON INTERNET-HOZZÁFÉRÉSE 

 Miért nincs Önöknek itthoni internet-hozzáférésük?  
 RÉSZLETESEN ÍRD LE, UTÁNA KÓDOLD! 
 
 
 
 
 
 
 

TÖBB VÁLASZ LEHET!  

00  –  nincs otthon számítógépe 
01  –  van máshol internet-hozzáférése   
02  –  nem akar internetet (káros tartalom, stb.) 
03  –  nincs szüksége internetre (nem hasznos, nem érdekes, stb.) 
04  –  túl drágák a szükséges eszközök 
05  –  a hozzáférési költség túl magas (telefonszámla, stb.) 
06  –  túl bonyolult / nem tudja, hogyan kell használni 
07  –  testi fogyatékosság miatt 
08  –  aggódik a személyes adatai biztonságáért  
09  –  egyéb válasz 
99  –  NT X  –   

 

MINDENKITŐL! 
 

12. Szokott-e Ön bárhol rendszeresen, vagy alkalmanként számítógépet használni? 
 

1  –  igen 2  –  nem   9  –  NT X  –   
 
13. Mikor használt utoljára számítógépet? 

 

1  –  Három hónapon belül,  
2  –  egy éven belül,  A 

3  –  régebben, vagy 
4  –  soha?   
 

9  –  NT X  –   
 
14. Az elmúlt 3 hónapban átlagosan milyen gyakran 

 

1  –  Minden nap vagy majdnem minden nap, 
2  –  Legalább hetente egyszer , 
3  –  Legalább havonta egyszer , vagy 
4  –  ennél ritkábban? 
 

A 
17 - RE 

9  –  NT X  –   
 

 

23 - R
16 - R
használt számítógépet? 
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15. Használt Ön számítógépet az utóbbi 3 hónapban… 

 

 igen nem NT  

a. itthon? 1 2 9 X 

b. munkahelyén (nem otthon)? 1 2 9 X 

c. iskolában? 1 2 9 X 

d. közkönyvtárban? 1 2 9 X 

e. közösségi-házban, teleházban, más nem 
üzleti alapú, nyilvános hozzáférési helyen? 1 2 9 X 

f. internet kávézóban, gyorsétteremben, más 
üzleti alapú nyilvános hozzáférési helyen? 1 2 9 X 

g. barátja/rokona lakásán? 1 2 9 X 

h. máshol, éspedig: 
 ………………………………………… 

1 2 9 X 

 
16. Az elmúlt 1 évben…. 

 igen nem NT  

a. Nyitott-e meg valamilyen programot a számítógépen egér vagy 
billentyűzet (vagy más beviteli eszköz) használatával? 1 2 9 X

b. másolt vagy helyezett-e át fájlokat, mappákat? 1 2 9 X

c. a másolás-beillesztés funkció használatával másolt vagy helyezett-e 
át információkat egy dokumentumon belül egy másik helyre? 1 2 9 X

d. használt-e alapszintű számtani képleteket bármilyen adatbáziskezelő, 
táblázatkezelő programban? 1 2 9 X

e. tömörített-e fájlokat? 1 2 9 X

f. írt-e számitógépes programot valamilyen programnyelven? 1 2 9 X

 
 
17. Hogyan ítéli meg a számítógép kezelõi tudását? Kiváló, jó, nem rossz, vagy gyenge? 

 

 

4  –  kiváló 
3  –  jó 

2  –  nem rossz 
1  –  gyenge 

9  –  NT 
X  –   

 
18. Tud Ön – legalább alapszinten – bármilyen irodai számítógépes programot használni: például internet 

böngésző, az MS Word, Excel, PowerPoint vagy hasonló programok közül legalább egyet? 
 

1  –  igen 2  –  nem   9  –  NT X  –   
 
19. Részt vett-e valaha Ön számítástechnikai, számítógép kezelõi képzésen, tanfolyamon, beleértve az 

iskolai számítástechnikai oktatást is? 
 

1  –  igen  19.a.  Hány hónappal ezelőtt fejezte be ezt a tanfolyamot? 
 

 ..........................hónapja 
2  –  nem   0  –  most jár, még nem fejezte be 
X  –   99  –  NT X  – 

 
20. Van-e Önnek ECDL bizonyítványa, azaz Egységes Európai Számítógép-használói bizonyítványa?  

 

1  –  van  2 –  nincs X  –    
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21. Használta-e Ön valaha az internetet iskolai vagy egyéb tanulmányai során tanuláshoz? 
 

1  –  igen 2  –  nem   9  –  NT X  –   
 
22. Milyen képzés során használta az internetet tanulásra? 

 

1  –  Iskolai képzés,  
2  –  iskolán kívüli tanfolyamok, vagy 
3  –  munkahelyi, szakmai továbbképzés során? 
 

9  –  NT X  –   
 

MINDENKITŐL! 
23. Szokott-e Ön bárhol internetet használni? 

 

1  –  igen 2  –  nem   9  –  NT X  –   
 
24. És mikor használta az internetet utoljára? 

 

1  –  Három hónapon belül, 
2  –  egy éven belül, 
3  –  régebben, vagy 
4  –  soha? 
 

9  –  NT X  –   
 
25. Van Önnek saját használatú mobiltelefonja? 

 

1  –  van 2  –  nincs  X  – 
 

26.-29. HA VAN SAJÁT HASZNÁLATÚ MOBILTELEFONJA (előző kérdés 1-es kód) 
 

26. Előfizetéses vagy kártyás a készüléke? 
 

 

1  –  előfizetéses 
2  –  kártyás 

3  –  mindkettő (HA TÖBB KÉSZÜLÉKE VAN) 

9  –  NT X  –   
 
27. Rendelkezik-e (valamelyik) készüléke WAP funkcióval? 

 

1  –  igen 2  –  nem   X  –   
 
28. Milyen gyakran szokta használni a WAP-ot? Kérem, hogy a +11. VÁLASZLAP+ segítségével válaszoljon! 

 

29 - RE

TÖBB VÁLASZ LEHET! 

23 - RA

30 - RA 

1  –  naponta, naponta többször 
2  –  hetente többször  
3  –  hetente egyszer 
 

4  –  havonta többször  
5  –  havonta egyszer, vagy ritkábban 
6  –  soha 
9  –  NT X  –   

 
29. Milyen gyakran szokott SMS-t küldeni, fogadni? Most is az 11. VÁLASZLAP segítségével válaszoljon! 

 

 

1  –  naponta, naponta többször 
2  –  hetente többször  
3  –  hetente egyszer 
 

4  –  havonta többször  
5  –  havonta egyszer, vagy ritkábban 
6  –  soha 
9  –  NT X  –   
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MINDENKITŐL! 
30. Mi az Ön családi állapota? Kérem, a tényleges állapotot is mondja, ne csak a hivatalosat! 

 

 

NŐTLEN/HAJADON  1 —  nőtlen, hajadon, nincs élettársa 
 2 —  nőtlen, hajadon, élettárssal él 

HÁZAS  3 —  házas, házastárssal él  
 4 —  házas, élettárssal él 
 5 —  házas, de külön élnek, nincs élettársa 

ELVÁLT 6 —  elvált, nincs élettársa 
 7 —  elvált, élettárssal él 

ÖZVEGY 8 —  özvegy, nincs élettársa 
 9 —  özvegy, élettárssal él 
 X – 

 
31. Mi az Ön legmagasabb iskolai végzettsége?  

 

 

1  –  kevesebb, mint 8 általános 
2  –  8 általános 
3  –  szakmunkásképző; szakképzés érettségi 

nélkül 
4  –  szakközépiskolai érettségi; szakképzést 

követő érettségi 
5  –  gimnáziumi érettségi 

6  –  érettségit követő, felsőfokra nem akkreditált 
szakképzés; középfokú technikum 

7  –  akkreditált felsőfokú szakképzés; felsőfokú 
technikum 

8  –  főiskola 
9  –  egyetem 
X  – 

 
32. Ön jelenleg dolgozik / nyugdíjas? 

 

1  –  alkalmazott 
2  –  önálló, vállalkozó, saját vállalkozásában alkalmazott 
3  –  alkalmi munkát, megbízásokat vállal 
4  –  munkanélküli 
5  –  nyugdíjas (öregségi, rokkant, özvegyi) 
6  –  szülési szabadságon, gyeden, gyesen, gyeten van 
7  –  nappali tagozaton tanul  34 - RE 
8  –  egyéb eltartott 
X  – 

 
33. Jár-e Ön valamilyen iskolába, vagy szakképzettséget adó tanfolyamra, átképzésre? 

 

1  –  igen  2  –  nem X  –   
 

 



WIP 2004   TÁRKI Rt. 
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________  

8

MINDENKITŐL! 
 

34. Mi (volt) az Ön (legutolsó) foglalkozása, beosztása?  
  RÉSZLETESEN ÍRD LE, 

UTÁNA KÓDOLD! 
 
 
 

 

 

ÖNÁLLÓK, VÁLLALKOZÓK 
(tulajdonos, vagy résztulajdonos) 

01 — gazdálkodó, őstermelő  (mezőgazdaságban)
02 — fizikai munkát is végző kisvállalkozó 

(iparos, kereskedő) 
03 — szellemi szabadfoglalkozású  
04 — egyéb  

 
 
 
 

00  –  sosem dolgozott  
99  –  NT 
  X  – 

ALKALMAZOTTAK 
(nem a saját vállalkozásában dolgozik) 

VEZETŐ: 06 — felső vezető (osztályvezető felett) 
 07 — középszintű vezető (osztályvezető) 
 08 — alsó vezető (osztályvezető alatt) 

 09 — közvetlen termelésirányító („kék galléros”, 
fizikai beosztottakkal, pl. művezető)  

SZELLEMI: 10 — diplomához kötött 
 11 — egyéb szellemi (diploma nélkül) 

FIZIKAI 12 — szakmunkás (nem mezőgazdasági) 
 13 — betanított munkás (nem mezőgazdasági)
 14 — segédmunkás (nem mezőgazdasági) 
 15 — mezőgazdasági fizikai 

 
35. Ön… 

1 – köztisztviselő, közalkalmazott (volt), 
2 – állami, önkormányzati vállalat alkalmazottja (volt), vagy 
3 – más helyen dolgozik / dolgozott? 
 

9  –  NT X  –   
 

36.-38. HA DOLGOZIK JELENLEG (32. kérdés 1-es vagy 2-es kód) 
 

36. A telefon, a fax, a számítógép és egyéb info-kommunikációs eszközök segítségével sokféle munka 
otthonról is elvégezhető. Ha az elvégzett munka eredményét elektronikusan továbbítják, akkor ezt 
távmunkának nevezik. Szokott-e Ön mostanában távmunkában dolgozni legalább a munkaidejének egy 
részében? 

 

1  –  igen  36.a.  Egy héten átlagosan hány órát dolgozik Ön távmunkában otthonról? 
 

 

2  –  nem   .......................... .órát 
9  –  NT X  –   9  –  NT X  – 

 

37.  HA ÖNÁLLÓ, VÁLLALKOZÓ (34. kérdés 01-04. kód) 

 Ön a jövedelemszerző munkáját nagyobb részt itthon, illetve a házhoz tartozó területen (épület, üzlet, 
föld) végzi? 

 

1  –  igen   2  –  nem 9  –  NT X  –   

39 - RE 

39 - RE 
 
38. Hány perc alatt ér be a munkahelyére (csak az oda út)?  

 

H  
S  ………………… perc alatt  

0  –  otthon dolgozik 
999  –  NT X  –   

 
 

 

A NEM OTTHONRÓL JÁR DOLGOZNI:
ZÁLLÁSÁRÓL MENNYI IDŐ ALATT ÉR

BE A MUNKAHELYÉRE? 
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MINDENKITŐL! 
 

39. Összesen Önnel együtt hányan élnek Önök a családban (egy háztartásban)? 
 

…….……… fő 
X  –   

 
40. Most a család tagjaira vonatkozóan tennék fel néhány kérdést. Kezdjük Önnel a sort! 
 HA NEM EGYEDÜL ÉL, MIUTÁN MINDENKIT FELSOROLT: Kit tekintenek Önök családfőnek? 

 

1  –  a kérdezett választott családfőt 
2  –  a kérdezett nem válas ztott családfőt  HA A KÉRDEZETT NEM TUD DÖNTENI 

VÁLASSZ TE CSALÁDFŐT! 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

12. VÁLASZLAP 
DOLGOZIK-E KÓD:  

1  –  alkalmazott 
2  –  önálló, vállalkozó, saját vállalkozásában alkalmazott 
3  –  alkalmi munkát, megbízásokat vállal 
4  –  munkanélküli 
5  –  nyugdíjas (öregségi, rokkant, özvegyi) 
6  –  szülési szabadságon, gyeden, gyesen, gyeten van 
7  –  nappali tagozaton tanul  
8  –  egyéb eltartott 

 X  – 

A CSALÁDFŐ 

A legidősebb 18-62 év közötti férfi 
 

hiányában: 
 A legidősebb 18-62 év közötti nő 

hiányában: 
 A legidősebb 62 év feletti férfi 

hiányában: 
 A legidősebb 62 év feletti nő 
 

 

 neme Születési éve 

 férfi nő NÉGY SZÁM-
JEGGYEL 

Dolgozik-e?

KÓD 

A családfőhöz 
viszonyított családi 

állása 
KÓD 

KÉRDE-
ZETT 

1 2 19 
X – 

   
X –

2. 1 2  
X – 

 
9 - NT        X - 

  
X –

3. 1 2  
X – 

 
9 - NT        X - 

  
X –

4. 1 2  
X – 

 
9 - NT        X - 

  
X –

5. 1 2  
X – 

 
9 - NT        X - 

  
X –

6. 1 2  
X – 

 
9 - NT        X - 

  
X –

7. 1 2  
X – 

 
9 - NT        X - 

  
X –

8. 1 2  
X – 

 
9 - NT        X - 

  
X –

9. 1 2  
X – 

 
9 - NT        X - 

  
X –

CSALÁDFŐHÖZ 
VISZONYÍTOTT CSALÁDI 

ÁLLÁSA: 
 

1 – családfő 
2 – házastársa 
3 – élettársa 
4 – gyermeke 
5 – szülője, anyósa, apósa
6 – egyéb rokon 
8 – nem rokon 

 
 

41.   JELÖLD: A KÉRDEZETT A CSALÁDFŐ? 
1  –  igen  
2  –  nem   

43 - RA 

X  –   
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42. Mi a családfő legmagasabb iskolai végzettsége?  
 

1  –  kevesebb, mint 8 általános 
2  –  8 általános 
3  –  szakmunkásképző; szakképzés érettségi 

nélkül 
4  –  szakközépiskolai érettségi; szakképzést 

követő érettségi 
5  –  gimnáziumi érettségi 

6  –  érettségit követő, felsőfokra nem akkreditált 
szakképzés; középfokú technikum 

7  –  akkreditált felsőfokú szakképzés; felsőfokú 
technikum 

8  –  főiskola 
9  –  egyetem 
X  – 

 
43. Beszél Ön valamilyen idegen nyelven?  

 

 

0  –  nem 
1  –  angol  
2  –  német 
3  –  francia  

4  –  orosz 
5  –  spanyol 
6  –  egyéb, éspedig:………….. 
9  –  NT X  –   

TÖBB VÁLASZ LEHET! 

 
44. Most az internetről szeretném kérdezni Önt.  

(Mint azt bizonyára Ön is tudja, a számítógépek ma már az egész világot átfogó hálózatra, az internetre 
kapcsolhatók. Az internetre csatlakoztatott számítógép segítségével hozzáférhetünk más számítógépe-
ken tárolt információkhoz, vagy üzeneteinket néhány másodperc alatt eljuttathatjuk távoli számítógépek 
mellett ülő emberekhez.) 

  Az Ön véleménye szerint az interneten található információ mekkora része megbízható és pontos? 

1  –  Szinte semennyi, 
2  –  kisebb része, 
3  –  nagyjából a fele, vagy 
4  –  a nagyobb része? 

 

9  –  NT X  –   
 
45. Mit gondol, az olyan új technológiák, mint például az internet vagy a mobiltelefon jobbá, vagy rosszabbá 

teszik a világot? 
 

1  –  jobbá teszik 3  –  se nem jobbá, se nem rosszabbá 
2  –  rosszabbá teszik 9  –  NT X  –   

 
46. Ön milyen gyakran foglalkozik a következő, nem számítógépes tevékenységekkel? Kérem, hogy a 

 +11. VÁLASZLAP+ segítségével válaszoljon!  
 HA 1-5-ös KÓDOT JELÖLTÉL: És egy átlagos héten összesen a szabadidejéből mennyi időt fordít erre 

a tevékenységekre? 
 

11. VÁLASZLAP 
1  –  naponta, naponta többször 
2  –  hetente többször  
3  –  hetente egyszer 

 
4  –  havonta többször  
5  –  havonta egyszer, vagy ritkábban 
6  –  soha 

 

 Milyen gyakran? 
KÓD 

HETENTE MENNYIT? 
 (óra, perc) 

 

a. könyvolvasás  
9 – NT     X – 

óra 
999 – NT    X – 

percet 
99 – NT     X – 

X

b. játék videojátékokkal   
9 – NT     X – 

óra 
999 – NT    X – 

percet 
99 – NT     X – 

X

c. zenehallgatás (CD-ről, 
kazettáról) 

 
9 – NT     X – 

óra 
999 – NT    X – 

percet 
99 – NT     X – 

X

A KÉRDÉS A KÖVETKEZŐ OLDALON FOLYTATÓDIK! 
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ELŐZŐ KÉRDÉS FOLYTATÁSA 

 Milyen gyakran? 
KÓD 

HETENTE MENNYIT? 
 (óra, perc) 

 

d. újságolvasás  
9 – NT     X – 

óra 
999 – NT    X – 

percet 
99 – NT     X – 

X

e. rádióhallgatás   
9 – NT     X – 

óra 
999 – NT    X – 

percet 
99 – NT     X – 

X

f. telefonálás  
9 – NT     X – 

óra 
999 – NT    X – 

percet 
99 – NT     X – 

X

g. televízió nézés  
9 – NT     X – 

óra 
999 – NT    X – 

percet 
99 – NT     X – 

X

 
 
 
47.  HA A KÉRDEZETT 18 ÉVES, VAGY IDŐSEBB 
 Felolvasok Önnek néhány állítást. Az iskolai osztályzatokhoz hasonlóan osztályozza le ezeket úgy, hogy 

5-öst ad, ha teljes mértékben egyetért és egyest, ha egyáltalán nem ért egyet a kijelentéssel. 
Természetesen a közbülső osztályzatokat is használhatja. 

  

Az internet használatával… teljes 
mértékben 

 egyáltalán 
nem 

NT  

a. … az Önhöz hasonló emberek nagyobb politikai befolyásra 
tehetnek szert. 5 4 3 2 1 9 X

b. az Önhöz hasonló emberek jobban bele tudnak szólni a 
kormány tevékenységébe.  5 4 3 2 1 9 X

c. az Önhöz hasonló emberek jobban megérthetik a politikát. 5 4 3 2 1 9 X

d. a köztisztviselők jobban oda fognak figyelni az Önhöz 
hasonló emberek véleményére.  5 4 3 2 1 9 X

 
48. Mennyire ért, vagy nem ért egyet ezekkel a kijelentésekkel? Az iskolai osztályzatokhoz hasonlóan 

osztályozza le mindegyiket úgy, hogy 5-öst ad, ha teljes mértékben egyetért és egyest, ha egyáltalán 
nem ért egyet a kijelentéssel. Természetesen a közbülső osztályzatokat is használhatja. 

 

 teljes 
mértékben 

 egyáltalán 
nem 

NT  

a. Azok, akiknek nincs internet-hozzáférésük, komoly 
hátrányban vannak az élet minden területén.  5 4 3 2 1 9 X

b. Az emberek túl sok időt töltenek internetezéssel.  5 4 3 2 1 9 X

c. Amikor mások az internetről beszélnek, úgy érzi, hogy 
elmaradt a világ változásától. 5 4 3 2 1 9 X

d. Az internet semmi lényegeset, fontosat nem nyújt az Ön 
számára. 5 4 3 2 1 9 X

e. A gyerekek rengeteg nem nekik való információhoz 
juthatnak az interneten keresztül. 5 4 3 2 1 9 X

f. Azok az emberek, akik az internetet használják, 
kockáztatják a személyes adataik biztonságát.  5 4 3 2 1 9 X

g. Az internet használatával időt takaríthatunk meg. 5 4 3 2 1 9 X
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49. Mennyire fontos az Ön számára az internet, mint információforrás? Osztályozzon úgy, hogy az ötös azt 
jelentse, nagyon fontos, az egyes pedig, hogy egyáltalán nem fontos. (Természetesen a közbülső 
osztályzatokat is használhatja.) 

 MIUTÁN VÁLASZOLT: Abból a szempontból is osztályozza le az internetet, hogy mennyire fontos az Ön 
számára, mint szórakozás. 

 

 MINT INFORMÁCIÓFORRÁS  MINT SZÓRAKOZÁS  

 nagyon 
fontos  

 egyáltalán 
nem

NT  nagyon 
fontos 

 egyáltalán 
nem

NT  

a. AZ INTERNET 5 4 3 2 1 9 X 5 4 3 2 1 9 X

 
50. És mennyire fontosak az Ön számára a következő, nem internetes információforrások? 
 És mennyire fontos, mint szórakozás? 

 

 MINT INFORMÁCIÓFORRÁS  MINT SZÓRAKOZÁS  

 nagyon 
fontos 

 egyáltalán 
nem

NT  nagyon 
fontos  

 egyáltalán 
nem

NT  

b. a könyvek? 5 4 3 2 1 9 X 5 4 3 2 1 9 X

c. a televízió? 5 4 3 2 1 9 X 5 4 3 2 1 9 X

d. a rádió? 5 4 3 2 1 9 X 5 4 3 2 1 9 X

e. a napilapok? 5 4 3 2 1 9 X 5 4 3 2 1 9 X

f. a folyóiratok, magazinok? 5 4 3 2 1 9 X 5 4 3 2 1 9 X

g. helyi klubok, társadalmi szer-
vezetek, vallási közösségek? 5 4 3 2 1 9 X 5 4 3 2 1 9 X

h. a barátai, a családja? 5 4 3 2 1 9 X 5 4 3 2 1 9 X

 
 

51.-55. HA NEM HASZNÁLJA AZ INTERNETET (23. kérdés 2-es kód)

51. Miért nem használja az internetet?  
 MIUTÁN VÁLASZOLT: Van más oka is még? RÉSZLETESEN ÍRD LE, UTÁNA KÓDOLD! 

 
 
 
 
 
 

 

 

00  –  nincs rá szüksége  
01  –  technikától való félelem, ódzkodás, húzódozás, stb.  
02  –  nem elég jó a számítógépe, lassú, kis kapacitású 
03  –  nem tudja, hogy kell használni 
04  –  nem érdekli 
05  –  nincsen számítógépe/terminálja 
06  –  nem való a gyerekeknek 
07  –  pornográfia/szex 

08  –  személyes adatok védelme miatt 
09  –  túl drága, anyagi okok miatt 
10  –  vírusok miatt 
11  –  túl lassú a hozzáférés 
12  –  túl sok a reklám, hirdetés 
13  –  túl nehéz kapcsolatot teremteni 
88  –  egyéb válasz 
99  –  NT X  –   

SORONKÉNT KÉRDEZD!

TÖBB VÁLASZ LEHET! 

 
52. Használta-e valaha rendszeresen, tehát legalább havonta egyszer az internetet? 

 

 

1  –  igen 2  –  nem 9  –  NT X  –   
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53. Mennyire valószínű, hogy az elkövetkező egy éven belül Ön rendszeres internet-használó lesz, azaz legalább 

havonta egyszer használni fogja az internetet? Nagyon valószínű, valószínű vagy nem valószínű? 
 

 

1  –  nagyon valószínű 
2  –  valószínű 

3  –  nem valószínű 
9  –  NT X  – 

 
54-55. HA NEM EGYEDÜL ÉL (ÉS NEM HASZNÁLJA AZ INTERNETET) 

54. Van-e a háztartásnak olyan tagja, aki rendszeresen vagy alkalmanként szokott internetet használni? 
 

 

1  –  van 2  –  nincs   9  –  NT X  –   
 
55. Próbálta-e meggyőzni Önt internetező családtagja, hogy használja az internetet? 

 

1  –  igen 2  –  nem   9  –  NT X  –   
 
 

MINDENKITŐL! 
56. Ha lenne olyan szolgáltatás, amely lehetővé tenné, hogy az állampolgárok az interneten keresztül (akár 

otthonról is) bejelenthessék lakcímváltozásukat, akkor Ön személy szerint igényelné-e ezt a 
szolgáltatást? 

 

1  –  igen  56.a.1. Ön szerint érdemes-e támogatnia az államnak ennek a szolgáltatásnak a 
  bevezetését, továbbfejlesztését? 

 

2  –  nem   1  –  igen 2  –  nem 9  –  NT X  –  
9  –  NT X  –   
 

56.b. És azt igényelné-e, hogy az állampolgárok az interneten keresztül útlevelet kérjenek vagy 
meghosszabbítsanak? 

 

1  –  igen 56.b.1. Ön szerint érdemes-e támogatnia az államnak ennek a szolgáltatásnak a 
  bevezetését, továbbfejlesztését? 

 

2  –  nem   1  –  igen 2  –  nem 9  –  NT X  –  
9  –  NT X  –   
 

56.c. És azt igényelné-e, hogy az állampolgárok az interneten keresztül jogosítványt igényeljenek, 
meghosszabbítsanak? 

 

1  –  igen  56.c.1. Ön szerint érdemes-e támogatnia az államnak ennek a szolgáltatásnak a 
  bevezetését, továbbfejlesztését? 

 

2  –  nem   1  –  igen 2  –  nem 9  –  NT X  –  
9  –  NT X  –   
 

56.d. És azt igényelné-e, hogy az állampolgárok az interneten keresztül rendőrségi bejelentést tehessenek? 
 

1  –  igen  56.d.1. Ön szerint érdemes-e támogatnia az államnak ennek a szolgáltatásnak a 
  bevezetését, továbbfejlesztését? 

 

2  –  nem   1  –  igen 2  –  nem 9  –  NT X  –  
9  –  NT X  –   
 

56.e. És azt igényelné-e, hogy az állampolgárok az interneten keresztül véleményt nyilváníthassanak, 
szavazhassanak? 

 

1  –  igen  56.e.1. Ön szerint érdemes-e támogatnia az államnak ennek a szolgáltatásnak a 
  bevezetését, továbbfejlesztését? 

 

57 - RE

2  –  nem   1  –  igen 2  –  nem 9  –  NT X  –  
9  –  NT X  –   
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57.  MINDEN KÉRDEZETT ESETÉBEN JELÖLD: 
 a.  A kérdezett szokott internetet használni? (23. kérdés 1-es kód) 

1  –  igen   
2  –  nem 
X  –   

 
 
 
 b.  A kérdezett szokott otthon (15. kérdés a. sora 1-es kód) vagy 

a munkahelyén / iskolában (15. kérdés b. / c. sora 1-es kód) számítógépet használni? 
1  –  szokott  2  –  nem  szokott 
X  – 
 

MOST KÉRDEZD MEG AZ INTERNET KÉRDŐÍVET! 

a kérdőív megszakításának ideje: …….... óra  ……….perc 
X  – 

59  - RE 

 
 
58.  HA NEM EGYEDÜL ÉL 
 Van-e a háztartásnak olyan tagja, aki rendszeresen vagy alkalmanként szokott számítógépet használni? 

 

 

1  –  van 2  –  nincs 9  –  NT X  –   
 

MINDENKITŐL! 
59. Egy átlagos éjszakán hány órát alszik? 

 

…………… órát 
99  –  NT X  –   

 
60. Egy átlagos héten mennyi időt tölt tornázással, sportolással, testedzéssel? 

 

SEMENNYIT= 0 óra 0 perc…………..órát …………..percet  
99  –  NT 99  –  NT 
X  –   X  –    

 
61.  HA NEM EGYEDÜL ÉL 
 Egy átlagos héten mennyi időt tölt együtt háztartásának többi (legalább egy) tagjával például 

beszélgetéssel, közös étkezéssel, közös sportolással? 

ALVÁS NEM SZÁMÍT! 
 

…………..órát …………..percet 
99  –  NT 99  –  NT 
X  –   X  –    

 
62. Egy átlagos héten mennyi időt tölt együtt személyesen (nem telefonon) a barátaival? 

 

AKIKKEL NEM ÉL EGY LAKÁSBAN! …………..órát …………..percet 
00  –  nincsenek barátai 
99  –  NT 99  –  NT 
X  –   X  –    
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63. Hetente mennyi időt tölt, különféle társas körök, klubok, önkéntes szervezetek összejövetelein? 

 

…………..órát …………..percet 
00  –  nem jár ilyen helyekre 
99  –  NT 99  –  NT 
X  –   X  –    

 
64. - 67. HA 18 ÉVES VAGY IDŐSEBB A KÉRDEZETT

64. Mennyire ért, vagy nem ért egyet a következő állításokkal? Osztályozzon úgy, hogy az 5-ös azt jelentse, 
teljes mértékben egyetért, az 1-es pedig, hogy egyáltalán nem ért egyet! (Természetesen a közbülső 
osztályzatokat is használhatja.) 

 teljes 
mértékben 

 egyáltalán 
nem 

NT  

a. A hatalommal rendelkező emberek jelentős része meg-
próbálja kihasználni az Önhöz hasonló embereket. 5 4 3 2 1 9 X

b. Azt kívánja, bár nagyobb önbizalma lenne társas 
helyzetekben. 5 4 3 2 1 9 X

c. Az ország vezetői nem igazán törődnek az Ön sorsával.  5 4 3 2 1 9 X

d. Általában Ön egy szégyenlős ember. 5 4 3 2 1 9 X

e. Boldogabb is lehetne az élete, mint amilyen most. 5 4 3 2 1 9 X

f. A legtöbb dolog, amit csinál, unalmas és monoton. 5 4 3 2 1 9 X

g. Az Ön életében több törés volt, mint a legtöbb emberében, 
akit ismer. 5 4 3 2 1 9 X

h. Ön barátságos és nyitott személyiség. 5 4 3 2 1 9 X

i. Úgy érzi, sok közös vonás van Önben és az Önt körülvevő 
emberekben. 5 4 3 2 1 9 X

j. Úgy érzi, senki sem ismeri Önt igazán jól. 5 4 3 2 1 9 X

k. A kormánynak nem szabad cenzúráznia az internetet. 5 4 3 2 1 9 X

l. Minden ember szabadon mondhassa el a véleményét, még 
akkor is, ha az sértõ vagy uszító egy vallási, faji csoportra nézve. 5 4 3 2 1 9 X

m. Mostanában aggasztja, hogy személyes adatait megsze-
rezhetik, magánügyeibe, privát szférájába beavatkozhatnak. 5 4 3 2 1 9 X

n. A világ túlságosan is függővé válik a számítógépektől. 5 4 3 2 1 9 X

o. Minél inkább szembesül a világban történő eseményekkel, 
annál reménytelenebbnek érzi a helyzetét. 5 4 3 2 1 9 X

p. Az átlagember is befolyásolhatja a kormány döntéseit. 5 4 3 2 1 9 X

q. Az olyan emberek, mint Ön, megváltoztathatják a dolgokat a 
világon, ha hallatják a hangjukat.  5 4 3 2 1 9 X

r. Egyes vélemények ellenére az átlagemberek élete nem lett 
jobb, hanem sokkal rosszabbra fordult. 5 4 3 2 1 9 X

s. A legtöbb embert nem érdekli, mi lesz a másikkal. 5 4 3 2 1 9 X

t. Az emberi hiba sokkal valószínűbb, mint a gépi hiba. 5 4 3 2 1 9 X
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65. Most intézményeket és médiumokat fogok felsorolni. Mondja meg osztályzatok segítségével, hogy mennyire 
bízik bennük: az 5-ös azt jelentse, hogy teljes mértékben megbízik, az 1-es pedig, hogy egyáltalán nem ! 

 teljes 
mértékben 

 egyáltalán 
nem 

NT  

a. nagyvállalatok 5 4 3 2 1 9 X 

b. egyházak  5 4 3 2 1 9 X 

c. oktatási intézmények 5 4 3 2 1 9 X 

d. a kormány 5 4 3 2 1 9 X 

e. televíziók 5 4 3 2 1 9 X 

f. napilapok 5 4 3 2 1 9 X 

g. az internet 5 4 3 2 1 9 X 

h. Tudományos Akadémia 5 4 3 2 1 9 X 

 

 

66.  HA NEM VÁLASZOLT OMNIBUSZ KÉRDŐÍVRE!
 Az emberek, amikor politikáról beszélnek, sokszor  használják  a  következő  kifejezéseket: “baloldal”,  
 “jobboldal”. Ezen a 13. VÁLASZLAP -on egy 1-től 10-ig terjedő skálát lát. Saját politikai beállítottságát  
 tekintve hová helyezné magát, ha az 1-es jelenti a baloldalt és a 10-es a jobboldalt? 

 

Baloldali      01      02      03      04      05      06      07      08      09      10       Jobboldali 

 88  —  M 99  —  NT X  —  
 
 

67.  MINDEN 18 ÉVES ÉS IDŐSEBB KÉRDEZETTŐL! 
 

 Kérem, hogy a +14. VÁLASZLAP+ segítségével mondja meg, hogy hol helyezné el saját politikai 
beállítottságát ezen a skálán, ahol az 1-es a konzervativ a 10-es a liberális nézeteket jelenti?  

 

Konzervatív      01      02      03      04      05      06      07      08      09      10       Liberális 

 88  —  M 99  —  NT X  —  
 

 

68.  MINDENKITŐL, AKI NEM EGYEDÜL ÉL 
 Felolvasok néhány állítást. Osztályozza le ezeket úgy, hogy ötöst ad, ha teljes mértékben igaz az Ön 

családjának tagjaira és egyest, ha egyáltalán nem. 

 teljes 
mértékben 

 egyáltalán 
nem 

NT  

a. A családtagjai meghallgatják egymás véleményét, 
amikor nézeteltérés van. 5 4 3 2 1 9 X

b. Az Ön családjában túl elfoglaltak ahhoz, hogy 
beszélgessenek egymással.  5 4 3 2 1 9 X

c. Úgy tűnik a családjában nem értik meg, hogy a 
másik min megy keresztül. 5 4 3 2 1 9 X

d. A családtagjai megosztják egymással vélemé-
nyüket és gondolataikat. 5 4 3 2 1 9 X
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MINDENKITŐL! 
69. Hogy érzi, Önök anyagilag gondok nélkül élnek, beosztással jól kijönnek, éppen hogy kijönnek a havi 

jövedelmükből, hónapról-hónapra anyagi gondjaik vannak, vagy nélkülözések között élnek? 
 

1  –  gondok nélkül élnek 
2  –  beosztással jól kijönnek 
3  –  éppen hogy kijönnek a havi jövedelmükből 

4  –  hónapról-hónapra anyagi gondjaik vannak 
5  –  nélkülözések között élnek 
9  –  NT X  –   

 
70.-73. HA 18 ÉVES VAGY IDŐSEBB A KÉRDEZETT 

70. Mennyi az Ön havi nettó, adózás utáni összes1 jövedelme? 
 

........................................  Ft/hó 
8  –  MEGTAGADJA A VÁLASZT 
9  –  NEM TUDJA   70.a. És azt megmondaná-e, hogy a 15. VÁLASZLAP -on  

 X  –   lévő kategóriák közül, melyikbe tartozik? 
  

 

01  –   20 ezer Ft, vagy kevesebb
02  –   21 – 40   ezer Ft 
03  –   41 – 70   ezer Ft  
04  –   71 – 100  ezer Ft  
05  –  101 – 150 ezer Ft  

06  –  151 – 200 ezer Ft 
07  –  201 – 300 ezer Ft 
08  –  301 – 500 ezer 
09  –  500 ezer Ft felett 
88  –  M 99  –  NT X  –  

 
71.  HA NEM EGYEDÜL ÉL 
 Mindent egybevetve, mennyi az Önök háztartásának nettó (adózás utáni) havi összjövedelme (beleértve 

az Ön jövedelmét is)? 
 

........................................  Ft/hó 
8  –  MEGTAGADJA A VÁLASZT 
9  –  NEM TUDJA   71.a. És azt megmondaná-e, hogy a 16. VÁLASZLAP -on  
X  – lévő kategóriák közül, melyikbe tartoznak? 

  

 

01  –   60 ezer Ft, vagy kevesebb
02  –   61 – 90   ezer Ft 
03  –   91 – 120  ezer Ft 
04  –  121 – 150 ezer Ft 
05  –  151 – 200 ezer Ft  

06  –  201 – 300 ezer Ft 
07  –  301 – 500 ezer Ft 
08  –  501 ezer –1 millió Ft 
09  –  1 millió Ft felett 
88  –  M 99  –  NT X  –  

 
72. Önök tulajdonosként laknak ebben a lakásban / házban? 

 

1  –  igen 2  –  nem   9  –  NT X  –   
 
73. HA TULAJDONOSKÉNT: Mennyit ér ez a lakás / ház? 
 HA NEM TULAJDONOSKÉNT: Mennyit érne ez a lakás / ház, ha öröklakás lenne? 

 

………….........................................  Ft 
8  –  MEGTAGADJA A VÁLASZT 
9  –  NT X  –   

 

 

                                                      
1 Ha több forrásból van jövedelme, összesen és átlagosan mennyi? 
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MINDENKITŐL! 
 

74. Van Önöknek… 

 van nincs  

a. személygépkocsijuk?  HA VAN: Hány darab? db 0 X 

b. HI-FI berendezésük? 1 2 X 

c. mikrohullámú sütőjük? 1 2 X 

d. automata mosógépük? 1 2 X 

e. videomagnójuk? 1 2 X 

f. színes tévéjük? 1 2 X 

g. mosogatógépük? 1 2 X 

h. Asztali DVD lejátszójuk, házi mozijuk? (nem számítógépbe szerelt) 1 2 X 

i. A lakásba bevezetett kábeltelevízió vételére is alkalmas kábelük? 1 2 X 

j. Műhold vételére alkalmas parabola antennájuk (műholdvevő)? 1 2 X 

 

75. Most a háztartás tagjaira vonatkozóan szeretnék feltenni még két kérdést. Van-e az Ön háztartásának 
valamilyen fogyatékkal élő tagja? 

 HA VAN: Milyen fogyatékossága van? TÖBB VÁLASZ LEHET!  

 

0  –  nincs 
1  –  látássérült  
2  –  hallássérült 

3  –  értelmi fogyatékos 
4  –  mozgásában korlátozott 
8  –  M 9  –  NT X  –   

 

76. Országunkban az emberek sokféle nemzethez vagy etnikumhoz tartoznak. Ön, vagy háztartásának 
valamelyik tagja a magyar mellett más nemzeti vagy etnikai csoporthoz tartozónak vallja-e magát?  

 HA IGEN: Melyikhez?   
 

 

0  –  nem 
1  –  német 
2  –  szerb 
3  –  horvát 

4  –  román  
5  –  szlovák 
6  –  roma/cigány 
7  –  egyéb, éspedig: .......................... 
8  –  M 9  –  NT X  –   

TÖBB VÁLASZ LEHET! 

 
77. Van az Önök háztartásában vezetékes (hagyományos) telefon? 

 

 

1  –  van 2  –  nincs X  –  
 
78. Köszönjük válaszait! Van-e kifogása az ellen, hogy egy év múlva ismét felkeressük ezzel a kérdőívvel? 

 

1  –  van, nem akar jövőre válaszolni  
2  –  nincs kifogása, jövőre is akar válaszolni  

MÉG EGYSZER KÖSZÖNÖM A VÁLASZAIT 

X  – 
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79.-80. HA  JÖVŐRE IS VÁLASZOLNA 
 

79. Kérem, írja alá ezt a lapot! Ezzel igazoljuk, hogy Ön hozzájárult nevének és 
címének megőrzéséhez azért
nem adjuk ki más cégeknek. 

A 

 

  
1  –  aláírta a címkártyát 

 
80. Kérem, adja meg, ha van, a m

telefonszám)! Erre azért van 
jövő évi kérdezés időpontját.  

 

1  –  megadott telefonszámot 
2  –  nem adott meg telefonszá
X  – 

 
Még egyszer kösz

KÉRDE

 
I. A kérdezett szerinted ... 

1  –  cigány származású  
2  –  nem cigány származású  
9  –  nem tudod eldönteni 

 
 
ll. Az összbenyomásod alapján o

 

 
sötét 1 

olcsó berendezés 1 

elhanyagolt 1 

szűk 1 

modern 1 

komor, szigorú 1 
 
 
 
IIl. Milyen jellegű épületben van a la

1  –  családi házban 
2  –  többlakásos villában, sorh
3  –  régi típusú, városi (bér)ház
4  –  új típusú városi (bér)házba
9  –  nem tudod eldönteni 

 

 

CÍMKÁRTY
, hogy jövőre is meg tudjuk keresni Önt. Természetesen a címét és nevét 

2  –  nem írta alá a címkártyát X  – 

obiltelefonja számát is és a vezetékes telefonja számát is (körzetszám és a 
szükség, hogy fel tudjuk Önnel venni a kapcsolatot, és egyeztetni tudjuk a 

mot 

önjük, hogy válaszaival segítette munkánkat! 

ZÉS VÉGE:  ........ óra  ........ perc 

 
KÉRDÉSEK A KÉRDEZŐNEK 

sztályozd le a lakást a következő jellemzők szerint: 

ÍRD A CÍMKÁRTYÁRA A 
TELFONSZÁM ROVATBA! 

HA A KÉRDEZETT 18 ÉV ALATTI A SZÜLŐNEK KELL ALÁÍRNIA!!

2 3 4 5 világos 9 - NT X

2 3 4 5 drága berendezés 9 - NT X

2 3 4 5 ápolt 9 - NT X

2 3 4 5 tágas 9 - NT X

2 3 4 5 polgári, hagyományos 9 - NT X

2 3 4 5 jó hangulatú, derűs 9 - NT X

kás? 

ázban, társasházban 
ban 
n (panel stb.) 
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IV. A ház helye a településen belül: 
 

1  –  olcsó lakáspiaci övezet 
2  –  közepes, átlagos lakáspiaci övezet 
3  –  helyileg magasabbra értékelt lakáspiaci övezet 
4  –  helyileg a legmagasabbra értékelt lakáspiaci övezet 
9  –  nem tudod eldönteni 

 
 
V. Láttál-e ...? 

  igen nem  

a.  aládúcolást az épületen kívül, vagy belül? 1 2 X 

b.  jelentősebb vakolatomlást az épületen belül? 1 2 X 

c.  jelentősebb vakolatomlást az épületen kívül? 1 2 X 

d.  liftet? 1 2 X 

 

Köszönjük munkádat! 
 
 

 

 

 

 

 

 
 

 száma információhiányt okozó hibák 
száma 

korrigálható hibák száma 

instruktor:    

utómunkás:    

 


